
Health and Safety and Child protection contacts for Richmond upon 
Thames 

Lead Health and Safety officer for the borough 

Jon Robinson –  x 7330 

Child protection and safeguarding contacts 

Karen Neill 
Head of Safeguarding Quality and Performance 
Education, Children's and Cultural Services 
London Borough of Richmond upon Thames 
42 York Street 
Twickenham 
TWI 3BW 

Phone: 020 8831 6202 

Single Point of Access (SPA) 

Phone: 020 8891 7969 
Email: spa@richmond.gov.uk 

1st Floor, Civic Centre, 
44 York Street 
Twickenham 
TW1 3BZ 

Our hours are: 

Monday to Thursday  9.00am to 5.15pm 
Friday  9.00am to 5.00pm 

SPA have direct contact to all schools during the hours stated above.  Any 
safeguarding or Child protection incidents that occur outside of school hours should 
be forwarded via this team. 

Local Police Child Protection Team 

020 8247 6331 

Emergency Duty out of hours team 
This team does not have direct contact with Richmond schools but has contact with 
social workers 

020 8744 2442

mailto:spa@richmond.gov.uk

